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CORSO DI LINGUA E CULTURA ITALIANA PER  STRANIERI / ESAME CELI  – 120 ORE 

 
Il corso mira a favorire il processo di integrazione socio-economica dei migranti presenti in Italia attraverso 

l’acquisizione di competenze linguistiche con  l’apprendimento della lingua italiana  (possibilità di rilascio 

certificazione CELI) e con  riferimento all’educazione civica (diritto costituzionale, penale e civile) ed alle 

problematiche quotidiane del cittadino. 

 

Destinatari: il corso  è rivolto agli immigrati regolari presenti in Calabria, per un numero minimo di 15 

partecipanti ed un massimo di 20 iscritti ad edizione. Non sono necessari particolari requisiti di accesso;  le 

classi saranno organizzate in seguito ad  un  pre-test di conoscenza della lingua italiana. 

 

Struttura:  Il corso avrà una durata complessiva di 120 ore  suddivise in 3 moduli . Le lezioni saranno 

articolate in 2 incontri settimanali di circa 180 min. ciascuno. E’ previsto inoltre un esame finale. 

 

• Modulo A “Lingua Italiana” 

• Modulo B “Educazione Civica ”  

• Modulo C “Preparazione per l’esame CELI”  

• Esame finale 

 

Didattica: I corsi di lingua e cultura italiana sono organizzati attraverso il metodo innovativo definito  full 

immersion che permette lo sviluppo delle capacità comunicative senza trascurare la riflessione sulle strutture 

grammaticali. I corsi sono strutturati in  3 livelli – secondo le direttive del Quadro Comune Europeo di 

Riferimento  per le Lingue del Consiglio d’Europa: Corso Elementare (Livello QCER – A1/A2) Corso 

Intermedio (Livello QCER – B1/B2), Corso Avanzato (Livello QCER – C1/C2). Le lezioni si svolgono anche 

attraverso l’utilizzo dei nuovi sistemi di comunicazione,  navigazione internet e role play. 

 

Certificati Al termine dell’intero corso, ai partecipanti sarà consegnato un attestato di partecipazione  

indicante: la partecipazione al corso, la tipologia del corso sostenuto, il numero delle ore, il livello delle 

conoscenza di partenza e quello delle competenze acquisite 

Certificato rilasciato dall’Università per Stranieri di Perugia per il riconoscimento della lingua italiana secondo 

esame CELI. 

 

 

Sede: Il corso si svolgerà  presso l’ ex  Convento San Francesco di Paola situato a Pedace (Cs).  

E’ prevista l’erogazione di un servizio navetta dall’autostazione di Cosenza per il raggiungimento della sede 

di Pedace. 
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CORSO DI L INGUA INGLESE TOEFL  – TEST OF ENGLISH AS A FOREIGN LANGUAGE -  120 ORE 

 
Il corso mira a migliorare il livello di conoscenza della lingua inglese dei partecipanti, prendendo in 

considerazione le necessità individuali degli iscritti.  

 

Destinatari: Coloro i quali desiderano migliorare la conoscenza della lingua inglese o necessitano del 

certificato internazionale ETS per  studiare e lavorare all’estero. 

 

Struttura:  il corso prevede  in totale uno studio di 120 ore. Le lezioni saranno articolate in 5 incontri 

settimanali di circa 180 min. ciascuno. I gruppi potranno essere di livello elementare e livello 

intermedio/avanzato. Al termine i discenti dovranno sostenete l’esame ETS per l’ottenimento del certificato 

TOEFL.   

 

Didattica: I corsi di lingua inglese  sono organizzati attraverso il metodo innovativo definito full immersion 

che permette lo sviluppo delle capacità comunicative senza trascurare la riflessione sulle strutture 

grammaticali. I corsi dono strutturati in 3 livelli – secondo le direttive del Quadro Comune Europeo di 

Riferimento  per le Lingue del Consiglio d’Europa: Corso Elementare (Livello QCER – A1/A2) Corso 

Intermedio (Livello QCER – B1/B2), Corso Avanzato (Livello QCER –C1/C2). Oltre alle attività frontali d’aula, 

gli studenti saranno impegnati in attività di laboratorio. 

 

 

Certificati: Al termine dell’intero corso, ai partecipanti sarà consegnato un attestato di partecipazione  

indicante: la partecipazione al corso, la tipologia del corso sostenuto, il numero delle ore, il livello delle 

conoscenza di partenza e quello delle competenze acquisite. 

 

In seguito al superamento dell’esame ETS:  Certificato TOEFL – Test of English as a Foreign Language. 

 

 

Sede: Il corso si svolgerà  presso l’ ex  Convento San Francesco di Paola situato a Pedace (Cs). E’ prevista 

l’erogazione di un servizio navetta dall’autostazione di Cosenza per il raggiungimento della sede di Pedace. 
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 MEDIATORE CULTURALE – 400 ORE 

 
Il corso mira a rispondere alle nuove esigenze formative delle figure professionali che operano nel pubblico e 

nel privato sociale a stretto contatto con utenti stranieri; promuovere l’innovazione dei servizi sociali, sanitari, 

imprenditoriali, ecc.; rinnovare il rapporto tra servizi e territorio promuovendo nuove forme relazionali con le 

comunità migranti; offrire un formazione specifica agli operatori che lavorano nel settore della cooperazione 

internazionale. 

 

Destinatari: Il corso si rivolge a quanti vogliano acquisire competenze culturali, pedagogiche e legali 

indispensabili per poter operare in contesti interculturali. 

 

Struttura: La durata del coso  è di 400 ore strutturate in 5 incontri settimanali di 4 ore ciascuno. Sono previsti i 

seguenti moduli formativi:  

 

• Modulo A: Area della comunicazione – relazione 

• Modulo B: Area socio-psico antropologica 

• Modulo C: area diritti e legislazione 

• Modulo D: Identità e strumenti professionali 

• Modulo E : Lingua e cultura araba 

 

Al termine del Corso gli studenti  dovranno sostenere tre esami finali: 

- un esame orale per certificare le conoscenze acquisite; 

- un esame in lingua araba 

- un esame in lingua francese  

 

Didattica: La modalità formativa prevede l’alternanza di fasi teoriche di presentazione degli argomenti e di 

esercitazioni in aula, lavori di gruppo,role-playing, sperimentazione pratica. 

 

Certificato: Al termine dell’intero corso, e in seguito all’esame finale,  ai partecipanti sarà consegnato un 

attestato di partecipazione  indicante: la partecipazione al corso, la tipologia del corso sostenuto, il numero 

delle ore, il livello delle conoscenza delle competenze acquisite quale “Mediatore culturale”. 

 

Sede: Il corso si svolgerà  presso l’ ex  Convento San Francesco di Paola situato a Pedace (Cs). E’ prevista 

l’erogazione di un servizio navetta dall’autostazione di Cosenza per il raggiungimento della sede di Pedace. 
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MANAGEMENT E INTERNAZIONALIZZAZIONE AZIENDALE – 400 ORE 
 

Il corso mira a formare i quadri dirigenziali delle imprese e delle organizzazioni pubbliche e private, ponendo 

una particolare attenzione ai contesti legati alle tematiche dell’innovazione e dell’internazionalizzazione. 

 

Destinatari: Al corso avranno accesso laureati di qualsiasi  disciplina, nonché  esperti del settore che vogliano 

approfondire le proprie conoscenze e migliorare competenze possedute.  

 

Struttura: I corsi avranno una durata complessiva di 400 ore divisi 8 Moduli e 2 di lingua straniera. Le lezioni 

saranno articolate in 5  incontri settimanali di 4 ore  ciascuno. Il corso è strutturato nei seguenti moduli: 

a) Individuazione delle strategie di internazionalizzazione 

b) International business planning 

c) Strumenti agevolativi e di supporto del sistema Italia alle strategie di internazionalizzazione 

d)  La valutazione dei rischi 

e)  Casi di studio  

f) Aree Paese: opportunità e rischi per le imprese del territorio 

g)  Ruolo delle banche e strumenti finanziari per l’internazionalizzazione 

h) L’ottimizzazione delle operazioni con l’estero 

i) Lingua inglese 

j) Lingua Francese 

 

Didattica: Le lezioni si svolgeranno in modalità frontale e role-play in lingua oltre alle attività e-learning. Si 

cercherà inoltre di porre i partecipanti dinanzi a situazioni concrete a case study per analizzare gli elementi e i 

modelli a supporto delle decisioni di internazionalizzazione,  apprendere le metodologie di business planning 

attraverso lo studio di casi e modelli di successo, sapere analizzare e valutare il rischio paese e gli eventuali 

strumenti per mitigarlo.  

 

Certificato: Al termine dell’intero corso, e in seguito alla prova finale in modalità scritta, ai partecipanti sarà 

consegnato un attestato di partecipazione  indicante: la partecipazione al corso, la tipologia del corso 

sostenuto, il numero delle ore, il livello delle conoscenza di partenza e quello delle competenze acquisite quale 

“Esperto in Management Internazionale”.  Altresì, previa superamento del test, i partecipanti potranno 

conseguire : Certificazione TOEIC/ Test of English for International Communication e Certificazione TFI/ Test 

International de Français. 

 

Sede: Il corso si svolgerà  presso l’ ex  Convento San Francesco di Paola situato a Pedace (Cs). E’ prevista 

l’erogazione di un servizio navetta dall’autostazione di Cosenza per il raggiungimento della sede di Pedace. 
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ESPERTO IN  EUROPROGETTAZIONE – 400 ORE 

 
Il corso mira a favorire l’acquisizione del ”know how” per la futura gestione e il coordinamento di processi di 

sviluppo locale, all’interno di amministrazioni pubbliche, di associazioni, di organizzazioni private, imprese, 

consorzi: un ciclo di lezioni finalizzato all’approfondimento degli strumenti operativi di progettazione, 

finanziamento e gestione delle strutture economiche e sociali locali. 

 

Destinatari: Il Corso si rivolge a laureati in cerca di occupazione, studenti e professionisti. 

 

Struttura: La durata del Corso è di 400 ore strutturato in 7 moduli. Gli incontri saranno di  5 ore ciascuno per 

due volte a settimana. Al termine del Corso gli studenti sosterranno un esame finale. 

 

• Mod. 1 – Governance e Politiche dell’Unione Europea 

• Mod. 2 – Il sistema delle Fonti Comunitarie 

• Mod. 3 – Introduzione alle politiche ed ai fondi Comunitari e a Gestione diretta  

• Mod. 4 – Project Managment: le tecniche di progettazione  

• Mod.  5  - I Fondi a gestione indiretta – I programmi Operativi Regionali (Por)  

• Mod. 6 – Lingua Inglese 

• Mod. 7 – Lingua Francese  
 
Didattica: si alterneranno sessioni frontali dedicate all'esposizione dei concetti, lavori di gruppo finalizzati 

all'elaborazione di una scheda progettuale, partendo dall'analisi di un contesto di riferimento, attività di e-

learning. Per le attività linguistiche verranno utilizzati i laboratori multimediali e attività di role-play.  
 
Certificato: Al termine dell’intero corso, e in seguito all’esame finale,  ai partecipanti sarà consegnato un 

attestato di partecipazione  indicante: la partecipazione al corso, la tipologia del corso sostenuto, il numero 

delle ore, il livello delle conoscenza delle competenze acquisite e la dicitura “Esperto in Europrogettazione”. 

 

Altresì, con il superamento dei relativi esami al partecipante verrà rilasciato: 

- Certificato internazionale di lingua inglese TOEIC- Test of English for International Communication; 

- Certificato internazionale di lingua francese TIF – Test de Français International 
 
Sede: Il corso si svolgerà  presso l’ ex  Convento San Francesco di Paola situato a Pedace (Cs). E’ prevista 

l’erogazione di un servizio navetta dall’autostazione di Cosenza per il raggiungimento della sede di Pedace. 
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ESPERTO NELLA PROGETTAZIONE DI IMPIANTI E CENTRALI F OTOVOLTAICHE ED EOLICHE - 400 

ORE 
 

Il corso si prefigge di offrire un’ampia panoramica sul settore delle energie rinnovabili  focalizzando 

l’attenzione sulle due fonti più diffuse e già presenti sul territorio: energia fotovoltaica ed energia eolica. 

 

Destinatari: Il corso è rivolto ai funzionari delle pubbliche amministrazioni, ad impiegati in amministrazioni 

pubbliche con poteri decisionali in materia di efficienza dei servizi, dirigenti d’azienda, liberi professionisti e 

tecnici del settore. 

 

Struttura: Il corso si svilupperà in 3 Macromoduli e un esame finale.  In totale il corso prevede uno studio di 

400 ore articolate, ossia 80 lezioni di 5 ore ciascuno, nel modo seguente: 

 

• Modulo A: “Le fonti rinnovabili di energia: Concetti base”      

• Modulo B: “Edilizia sostenibile, risparmio ed efficienza energetica”   

• Modulo C : “Progettazione di una centrale fotovoltaica”    

• Modulo D : “Progettazione di una centrale eolica” – ed esame finale    

 

Didattica: Il corso sarà erogato in modalità di didattica frontale e si punterà inoltre al coinvolgimento dei 

partecipanti attraverso situazioni di case study e progettualità. 

 

Certificato: Al termine dell’intero corso, ai partecipanti sarà consegnato un attestato di partecipazione  

indicante: la partecipazione al corso, la tipologia del corso sostenuto, il numero delle ore, il livello delle 

conoscenza di partenza e quello delle competenze acquisite quale “Esperto nella Progettazione di impianti e 

centrali fotovoltaiche ed eoliche”. 

 

Sede: Il corso si svolgerà  presso l’ ex  Convento San Francesco di Paola situato a Pedace (Cs). E’ prevista 

l’erogazione di un servizio navetta dall’autostazione di Cosenza per il raggiungimento della sede di Pedace. 
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MANAGEMENT DELLO SPETTACOLO DAL VIVO 

 

Il corso è finalizzato a dotare i partecipanti della capacità di divenire generatori di risorse e promotori di 

sviluppo all’interno delle istituzioni, fornendo chiavi di lettura innovative, capacità progettuali e 

organizzative, sensibilità ai problemi di negoziazione tra i vari portatori di differenti interessi, e sviluppando 

qualità di leadership dinamica e creativa in una prospettiva internazionale. 

 

Destinatari: Il Corso si rivolge ad operatori del settore, laureati in economia e commercio, in studi umanistici, 

DAMS, Conservatorio, accademia delle belle arti, comunicazione. 

 

Struttura: I corsi avranno una durata complessiva di 400 ore. Le lezioni saranno articolate in incontri di 4 ore 

ciascuno. Al termine del percorso i partecipanti saranno sottoposti a esame finale e un test per l’ottenimento 

del certificato linguistico. 

 

Il corso è strutturato nei seguenti moduli: 

a) Definizione ed evoluzione delle funzioni istituzionali delle aziende di spettacolo dal vivo; 

b) Introduzione all’economia aziendale e gestione economico-finanziaria; 

c) Strategie per lo start up e l’economicità di aziende e iniziative di spettacolo dal vivo; 

d) Organizzazione e gestione delle risorse umane ; 

e) Politiche e assetti istituzionali per le aziende di spettacolo dal vivo 

f) Produzione e organizzazione teatrale, musicale e dello spettacolo dal vivo 

g) Arti e mestieri dello spettacolo dal vivo 

h) Lingua inglese e preparazione TOEIC 

 

Didattica: I primi moduli saranno dedicati alla conoscenza delle basi della materia, mentre il modulo di lingua 

si baserà sulla conoscenza della lingua e la preparazione all’esame TOEIC – Test of English for International 

Communication. Il Corso utilizza: lezioni frontali, discussioni guidate, presentazione di casi studio e 

testimonianze, esercitazioni, discussioni di casi didattici e role play, in aula e tramite e - learning. 

 

Certificato: Al termine dell’intero corso, e in seguito alla prova finale in modalità scritta e orale, ai partecipanti 

sarà consegnato un attestato di partecipazione indicante: la partecipazione al corso, la tipologia del corso 

sostenuto, il numero delle ore, il livello delle conoscenza di partenza e quello delle competenze acquisite quale 

“Manager per lo spettacolo dal vivo”. 

 

Altresì, previa superamento del test, i partecipanti potranno conseguire la Certificazione TOEIC/ Test of 

English for International Communication. 
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CORSO SUPERIORE DI CUCINA MEDITERRANEA 

 
Il Corso mira ad educare ad una alimentazione sana ed equilibrata fondata sui principi della Dieta 

Mediterranea, soddisfare il fabbisogno del settore individuato anche rispetto alla specifica domanda di 

mercato del lavoro, sostenere e diffondere la cultura della Dieta Mediterranea per incentivare la conoscenza, e 

la pratica, di un regime alimentare che, attraverso la riscoperta degli antichi sapori mediterranei, sia in grado 

di fornire il giusto equilibrio tra un corpo e una mente in perfetta salute. 

 

Destinatari: Addetti ai lavori italiani e stranieri, diplomati degli istituti alberghieri. 

 

Struttura: Il corso avrà una durata di 400 ore. Gli incontri si svolgeranno 3 volte a settimana per un totale di 4 

ore ad incontro. Le lezioni saranno pomeridiano e a fine lezione si consumerà assieme ciò che gli allievi 

avranno preparato. Al termine del corso i partecipanti saranno sottoposti ad un esame finale che permetterà il 

rilascio di un certificato di Operatore specializzato in Cucina Mediterranea. 

 

Didattica: il corso sarà metodologicamente strutturato con lezioni, seminari, dimostrazioni, esercitazioni, 

visite didattiche, studio individuale. 

 

Le Macro Aree: 

Macro Area A CONOSCENZE STORICO-UMANISTICHE - Dall'analisi storica e geografica delle produzioni 

agroalimentari e delle tecniche culinarie, alle tematiche culturali, linguistiche, iconografiche, antropologiche, 

semiologiche, sociologiche, giuridiche ed economiche. 

 

Macro Area B CONOSCENZE SCIENTIFICO-TECNOLOGICHE - Fondamentale sarà lo studio delle 

produzioni agroalimentari artigianali e industriali, con particolare attenzione alle tecnologie di preparazione, 

di produzione e di conservazione, e ai requisiti igienico-sanitari degli alimenti. Fra le discipline oggetto di 

insegnamento, si andrà dallo studio dei prodotti alimentari liquidi e solidi all'igiene delle fasi di produzione, 

conservazione e distribuzione fino all'analisi delle proprietà nutrizionali. 

 

Macro Area C CONOSCENZE ECONOMICO-GESTIONALI - L'economia, la statistica, il marketing, le 

politiche, la legislazione e la sicurezza alimentare, nonché tutte le conoscenze utili a fornire allo studente la 

preparazione necessaria per operare nel mercato, nella gestione di imprese di produzione e di distribuzione 

degli alimenti, e ancora nella geografia delle risorse, nel turismo e nei consumi. 

 

Certificato: Al termine dell’intero corso, e in seguito alla prova finale in modalità scritta, ai partecipanti sarà 

consegnato un attestato di partecipazione indicante: la partecipazione al corso, la tipologia del corso sostenuto, 

il numero delle ore, il livello delle conoscenza di partenza e quello delle competenze acquisite, ossia un 

attestato di “Operatore specializzato in Cucina Mediterranea”. 
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MASTER IN COMUNICAZIONE E GIORNALISMO INTERNAZIONALE – 1100 ORE 
 
Il Master in Comunicazione e Giornalismo Internazionale  - alla sua prima edizione -  si propone di offrire, ai 

corsisti che vi prenderanno parte, una solida e pratica formazione mirata alla Comunicazione e al Giornalismo 

Internazionale.  

 

Destinatari: Il corso è rivolto a Cittadini Italiani e stranieri, siano essi comunitari o extracomunitari,  che 

intendono acquisire e/o approfondire le conoscenze di tecniche dell’informazione e della comunicazione in 

tutti i settori (carta stampata, radio, Tv, internet, uffici stampa). 

 

Requisiti di ammissione: 

1. Titoli di studio:  

- Lauree triennali, specialistiche o quadriennali – vecchio o nuovo ordinamento -  di area filosofica, 

letteraria, linguistica, politica, sociale, rilasciate da Istituzioni Universitarie italiane, legalmente 

riconosciute ed autorizzate; 

 - Titoli di studio di livello equipollente, rilasciati da Istituzioni Universitarie di Paesi membri 

dell’Unione Europea ivi riconosciute ed autorizzate, la cui idoneità sarà valutata dalla Commissione di 

selezione; 

 - Titoli di studio di livello equipollente rilasciati da Istituzioni Universitarie extracomunitarie, purché 

corredati dalla dichiarazione di valore, rilasciata dall’Ambasciata Italiana sita nel Paese in cui sono stati 

rilasciati i titoli;  

- Qualsiasi altra corso di Laurea non espressamente menzionato a sarà opportunamente valutato dalla 

commissione esaminatrice 

2. Operatori dell’informazione e della comunicazione pubblica e privata. 

3. Necessaria conoscenza della lingua italiana, inglese e spagnola. Costituiscono titoli preferenziali per 

l’ammissione le seguenti certificazioni, oltre all’essere nati in un Paese di tale lingua: 

-  CELI – Certificato della Lingua Italiana ; 

-  FCE/ First Certificate – TOEFL/Test of English as Foreign language – TOEIC/Test of English for 

International Communication 

-  D.E.L.E. Istituto Cervantes per la lingua spagnola;   

3. Disponibilità di trasferimento all’estero per lo stage. 

Struttura: Il Master ha una durata legale di 1100 ore di cui: 300 ore di lezioni frontali, 120 ore di E-learning, 400 

ore di Stage e 280 ore di lavoro individuale. 

Le lezioni si svolgeranno preferibilmente il fine settimana – venerdì e sabato. Ogni incontro avrà una durata di 

8 ore. I laboratori di redazione – invece – si svolgeranno da lunedì a sabato. Al termine del percorso i 

partecipanti saranno sottoposti ad un esame finale.  

 
 
 



 
 

 

 

Ufficio Formazione Orientamento e Placement - Dott.ssa Alba Aceto tel. 0984 190 7460, email formazione@iscapi.org. 

Centro Linguistico – dott.ssa Stefania Paola Pasqua tel. 0984 190 7460, email idioma@iscapi.org  
 

 
 

Moduli del Corso 

• Teorie e tecniche della Comunicazione 

• Teorie e tecniche del Giornalismo 

• Comunicazione  Internazionale 

• Giornalismo di Guerra 

• Storia sociale contemporanea 

• Laboratori pratici di redazione giornalistica (carta stampata, radiofonica, televisiva, online)  

• Laboratorio di Linguaggio giornalistico in lingua spagnola 

• Laboratorio di Linguaggio giornalistico in lingua inglese 

 

Certificato: Al termine dell’intero corso gli studenti saranno sottoposti ad esame finale. Ai partecipanti sarà 

consegnato un attestato di partecipazione  indicante: la partecipazione al corso, la tipologia del corso 

sostenuto, il numero delle ore, il livello delle conoscenza di partenza e quello delle competenze acquisite. 

Altresì il Corso di Laurea in Filosofie e Scienze della Comunicazione e della Conoscenza riconoscerà 9 CFU. 

 

Sede: Il corso si svolgerà  presso l’ ex  Convento San Francesco di Paola situato a Pedace (Cs). E’ prevista 

l’erogazione di un servizio navetta dall’autostazione di Cosenza per il raggiungimento della sede di Pedace. 
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LA MEDIAZIONE DEI CONFLITTI IN AMBITO FAMILIARE – 280 ore 

 

Il Corso  mira ad individuare le competenze idonee a consentire una gestione attenta, seria e scrupolosa del 

conflitto familiare.  

 

Destinatari: Ogni professionista appartenente all’universo familiare, impiegato a vario titolo nella gestione di 

conflitti di tipo relazionale, laureati in discipline giuridiche, psicologiche, sociologiche, operatori impiegati a 

vario titolo in tali settori, professionisti che intendano approfondire le tematiche in oggetto.  

 

Struttura: L’offerta formativa di compone di moduli didattici, per un ammontare complessivo di 280 ore 

formative, comprensive di esercitazioni, approfondimenti e seminari, nonché di un esame di valutazione e 

verifica finale. 

• I Mod. Introduzione alla mediazione 

• II Mod.– La famiglia e il diritto tra profili codicistici e attualità 

• III Mod.– Profili psicologici e sociologici della mediazione 

• IV Mod. La procedura di mediazione familiare  

• Seminari di approfondimento  

• Simulazioni con linea guida per i mediatori  

• Supervisione pratica  

• Esami intermedi ed esami finali 

 

Didattica: L’intero percorso formativo, così come i singoli moduli che lo compongono, verrà strutturato 

utilizzando le seguenti modalità di erogazione e apprendimento:  lezioni frontali teorico-pratiche;  materiale 

da analizzare;  testi da studiare; clausole e moduli da esaminare;  incontri di brainstorming;  esercitazioni e 

simulazioni;  analisi e studio delle controversie;  videoproiezioni di casi di controversie;  utilizzo della lavagna 

a fogli mobili;  valutazione partecipazione dinamica del partecipante; test finale e attribuzione punteggio 

numerico. 

 

Certificato: Attestato di partecipazione al percorso formativo per mediatori di problematiche familiari, il quale 

rappresenta un primo passaggio formativo per poi sperimentare sul campo la professione di esperto di 

conflittualità in ambito familiare presso enti pubblici, consultori, associazioni a tutela dei diritti delle famiglie. 

 

 

Sede: Il corso si svolgerà  presso l’ ex  Convento San Francesco di Paola situato a Pedace (Cs). E’ prevista 

l’erogazione di un servizio navetta dall’autostazione di Cosenza per il raggiungimento della sede di Pedace. 
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LA GESTIONE STRAGIUDIZIALE DEI CONFLITTI: TEORIA E PRASSI -  60 ore 

 

Il Corso mira a favorire la conoscenza approfondita sotto il profilo teorico-pratico di una nuova professionalità 

quale quella del conciliatore per  affrontare e gestire al meglio ogni aspetto del conflitto, qualunque siano i 

protagonisti effettivi dello stesso. 

 

Destinatari: Il corso si rivolge a tutte le tipologie di professionisti che vogliano maturare esperienza nella 

gestione dei conflitti in ogni ambito professionale (economico, commerciale, familiare, societario, bancario, 

finanziario, condominiale, turistico, ecc.). Non è richiesto il possesso di un particolare titolo di studio (laurea 

vecchio ordinamento o laurea triennale) al fine di consentire l’ammissione al corso. E’ importante avere forti 

motivazioni all’utilizzo e apprendimento delle tecniche di comunicazione efficace, conciliazione, 

comunicazione, nonché la capacità a sviluppare accordi creativi tra le parti e accompagnarli verso un percorso 

di condivisione e partecipazione. Il corso è rivolto a un numero massimo di 30 iscritti (Standard Unioncamere, 

maggio 2005) e consente di conseguire un titolo avente portata nazionale (conciliatore stragiudiziale) da poter 

spendere presso i vari organismi pubblici (es. CCIAA, Ordini) e privati (es. Società, Associazioni) che si 

occupano di conciliazione stragiudiziale.  

 

Struttura: L’offerta formativa in esame risponde all’esigenza di formare professionisti che possano sviluppare 

nuovi orizzonti e prospettive professionali, formalizzandoli in un corso per conciliatori stragiudiziali aderente 

agli standard formativi fissati da Unioncamere (maggio 2005), che prevede in un minimo di 36 ore l’offerta 

formativa in grado di conferire a ogni partecipante il titolo di conciliatore stragiudiziale. Il presente percorso 

dura 60 ore ed è diviso in 4 moduli, suddivisi in 8 giornate full immersion da tenere di regola durante i 

weekend (venerdì e sabato), ovvero in giornate consecutive (in base alle esigenze della struttura 

organizzativa), della durata ognuna di 7 ore e 30’.  E’ previsto il superamento di un esame finale. La prova si 

articolerà in 2 fasi: test scritto e case evaluation. 

 

Certificato: Il test di valutazione finale è idoneo a verificare il possesso dei requisiti per accedere a percorsi di 

formazione che riconoscano il titolo di conciliatore stragiudiziale, come richiesto dagli standard Unioncamere 

(maggio 2005) e dalle recenti novità in tema di conciliazione (l. delega 69/2009).  Il superamento di tale doppio 

passaggio consente di attribuire al professionista un punteggio da 1 a 5 (sufficienza 3, massimo 5), attraverso 

l’esame attento di una commissione formata dagli esperti della società FormaMed srl, sa sempre impegnati in 

attività di progettazione, consulenza, valutazione di test ed esami finali in percorsi di formazione a livello 

nazionale e sopranazionale. Attestato di partecipazione al percorso formativo, il quale rappresenta un primo 

passaggio formativo per poi ottenere, a seguito di un corso di almeno 36 ore, il titolo di conciliatore e chiedere 

l’iscrizione all’albo dei conciliatori stragiudiziali presenti presso organismi pubblici (es. CCIAA e altri ordini 

che abbiano una camera di conciliazione interna) o privati (es. Società, Associazioni). 

 

 

Sede: Il corso si svolgerà  presso l’ ex  Convento San Francesco di Paola situato a Pedace (Cs). E’ prevista 

l’erogazione di un servizio navetta dall’autostazione di Cosenza per il raggiungimento della sede di Pedace. 

 

 

  


